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INDICATEURS  
PERFORMANCE ET QUALITE 

 
 

ETABLISSEMENT : DFC       ANNEE : 2025 
MAJ : 09/01/2026 

 
 

TAUX DE REUSSITE 

AFGSU 1 : 100% 
AFGSU 2 : 99% 

Réactualisation AFGSU : 100% 

TAUX DE DEPERDITION 

Filière / Promotion Taux d’interruption Analyse des causes 

AFGSU 2 1 Un stagiaire n’a pas validé la formation en 
lien avec une incompréhension des 
consignes lors des mises en situation 

TAUX DE SATISFACTION DES ACTIONS DE FORMATION 

 
Période d'étude : 1er janvier - 31 décembre 2025 
Nombre de stagiaires formés : 1 405 
Nombre de réponses au questionnaire : 1 016 
Taux de réponse : 72,3% 
 

Indicateurs Valeur Interprétation 

Taux de réponse 72,3% Excellent (au-dessus de 60%) 

Satisfaction globale (4 ou 5/5) 95,1% Très satisfaisant 

Applicabilité pédagogique (tout à fait + plutôt oui) 94,1% Très bonne transférabilité 

Accueil positif (très satisfaisant + satisfaisant) 97,7% Excellence de l'accueil 

Contenu pédagogique positif 95,6% Très bon niveau 

Satisfaction administrative 84,1% Très bon niveau 

Partage d'expériences 82,8% Très apprécié 

 


